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Personel ve Sistem Belgelendirme Merkezi Başkanlığı, 1990’lı
yıllarda TSE bünyesinde faaliyetlerine başlamış olup, 

Sistem Belgelendirme Hizmetleri
Personel Belgelendirme Hizmetleri
Personel ve Sistem Belgelendirme Alanında Eğitim 
Hizmetleri

vermektedir.



SİSTEM BELGELENDİRME HİZMETLERİ
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1990 yılından itibaren yürüttüğü Yönetim Sistemi Belgelendirme 
faaliyetleri çerçevesinde Enstitümüz,

TS EN ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi
TS EN ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi 
TS 18001 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemi
TS EN ISO 22000 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi
TS ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi 
TS EN ISO 13485:2003 Tıbbi Cihazlar Yönetim Sistemi
TS ISO 10002:2006 Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi

konularında belgelendirme hizmeti vermektedir. 



SİSTEM BELGELENDİRME HİZMETLERİMİZE 
İLİŞKİN AKREDİTASYON FAALİYETLERİ
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TS EN ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi
TS EN ISO 14001 Çevre Yönetim Sistemi
belgelendirme faaliyetlerimiz 2002’den bu yana akredite olup, 
2006’dan bu yana TÜRKAK’tan akreditedir. Her iki sistemde 
de nükleer hariç tüm kapsamlarda akreditasyonumuz
bulunmaktadır.
TS EN ISO 22000 Gıda Güvenliği Yönetim Sistemi 
belgelendirme faaliyetimiz, A’dan M’ye tüm kategorilerde
Temmuz 2008’den bu yana TÜRKAK tarafından akreditedir.

TS ISO/IEC 27001 Bilgi Güvenliği Yönetim Sistemi 
belgelendirme faaliyetimiz Nisan 2009’dan bu yana TÜRKAK 
tarafından akreditedir.



PERSONEL BELGELENDİRME HİZMETLERİ
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İş yaşamında bilgi üreten insanın çeşitli niteliklere göre 
vasıflandırılması ve bu vasıflandırmalara uygun belgelendirilmesi 
gerekliliğinden yola çıkan Enstitümüz “Personel Belgelendirmesi”
ile ilgili çalışmalar yürütmektedir. 

Personel Belgelendirme faaliyetleri kapsamında 
Uzman, Yönetici ve Tetkik Görevlisi Belgelendirmesi, 
Tahribatsız Muayene Uzmanı Belgelendirmesi, 
Kaynakçı Belgelendirmesi, 
İnceleme Uzmanı Belgelendirmesi, 
Mesleki Uzmanlıklar Belgelendirmesi 

olmak üzere beş ana başlıkta Personel Belgelendirmesi yapılmaktadır.



PERSONEL BELGELENDİRME HİZMETLERİ
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Enstitümüz; bu alanda da TÜRKAK ve Avrupa Kalite Teşkilatı
(EOQ) tarafından akredite edilmiştir. Avrupa Kalite 
Teşkilatı’nda ülkemizi temsil eden tek “Milli Kuruluş” olan 
Enstitümüzün bu teşkilat tarafından akredite edilmiş olması, 
Avrupa Birliği’ne girme sürecinde uluslararası platformda 
prestijimizi artırmıştır. Bu sayede belgelendirdiğimiz personel 34 
ülkede tanınmaktadır. 



YÖNETİM SİSTEMLERİ, STRATEJİK PLANLAMA, KURUMSAL 
GELİŞİM ALANLARINDA  EĞİTİM HİZMETLERİ
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Merkez Başkanlığımız bünyesinde 90’ın üzerinde 
konuda  eğitim hizmetleri yürütülmekte olup 
eğitimler her yıl yayınlanan Eğitim Programı
kitapçığında yer almaktadır. 

Bu çerçevede, Merkez Başkanlığımız bünyesinde 
2009 yılı içerisinde 35.000 kişinin eğitimi 
gerçekleştirilmiştir.



TS EN 16001 STANDARDININ GELİŞİMİ
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EN 16001 Enerji Yönetim Sistemleri - Kullanım İçin
Kılavuza Ait Kurallar Standardı CEN tarafından Temmuz 
2009’da yayınlanmıştır.
Standard, Ocak 2010’da Enstitümüzce adapte standard olarak 
yayınlanmıştır.
Belgelendirmeye ilişkin çalışmalar yürütülmekte olup; Temmuz 
2010 itibariyle Enstitümüz bünyesinde TS EN 16001 Enerji 
Yönetim Sistemi belgelendirmesi yapılabilecektir.



TS EN 16001 STANDARDI YAKLAŞIMI
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TS EN 16001 STANDARDININ YAPISI
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